
Upitnik za utvrđivanje individualnih potreba za stručnim usavršavanjem zaposlenih u jedinicama lokalne samouprave za 2022. godinu
Drage kolege,

Pred Vama je upitnik o analizi potreba za stručnim usavršavanjem zaposlenih u jedinicama lokalne samouprave. Upitnik se bazira na Vašoj ličnoj proceni potrebe za unapređenjem znanja i veština u određenim oblastima odnosno na određene teme, a imajući u vidu potrebe obavljanja poslova radnog mesta. Podaci prikupljeni na ovaj način će biti osnova za izradu budućih programa obuke. 

Za popunjavanje upitnika je potrebno oko 15 minuta. Molimo Vas da upitnik popunite najkasnije do ________ 2021. godine.

Hvala Vam unapred!
	Naziv organizacione jedinice
	Uneti listu svih OJ

Izabrati jedan od ponuđenih odgovora


1. Opšti podaci o ispitaniku:

	Ime i prezime 
	

	Pol
	· Muški

· Ženski

Izabrati jedan od ponuđenih odgovora

	Starost 
	· Do 30 godina

· 30-40 godina

· 40-50 godina

· 50-60 godina

· Preko 60 godina

Izabrati jedan od ponuđenih odgovora

	Radno mesto/oblast rada
	Upisati naziv radnog mesta i navesti oblasti rada 

	Zvanje
	Izabrati jedan od ponuđenih odgovora (sa liste postojećih zvanja)

	Ukupna dužina radnog staža
	· Manje od 5 godina

· 5-10 godina

· 11-15 godina

· 16-20 godina

· Preko 20 godina

Izabrati jedan od ponuđenih odgovora

	Dužina radnog staža u JLS
	· Manje od 5 godina

· 5-10 godina

· 11-15 godina

· 16-20 godina

· Preko 20 godina

Izabrati jedan od ponuđenih odgovora

	Broj godina provedenih na sadašnjem radnom mestu
	· Manje od 5 godina

· 5-10 godina

· 11-15 godina

· 16-20 godina

· Preko 20 godina

Izabrati jedan od ponuđenih odgovora

	Stepen stručne spreme
	· Srednja
· Viša 
· Visoka – osnovne studije
· Visoka – akademske/specijalističke studije
· Visoka – doktorske studije
Izabrati jedan od ponuđenih odgovora


2. Znanja, veštine i sposobnosti:

	· Oblast formalnog obrazovanja/struka
	· Prirodno-matematičke nauke 

· Društveno-humanističke nauke 

· Medicinske nauke 

· Tehničko-tehnološke nauke 

· Umetnost
Izabrati jedan od ponuđenih odgovora

	· Poznavanje rada na računaru i korišćenje programa i aplikacija:
	· Word

· Excel

· Power Point

· E-mail

· Internet

· Primenjeni računarski programi i specifični informacioni sistemi – navedite: _____________________________

· Drugo – navedite: ______________________________

· Ne koristim računar u radu

· Ne poznajem rad na računaru

Zaokružiti sve ponuđene odgovore koji se odnose na vas 

	Poznavanje jezika
Ocenite poznavanje stranih jezika na skali od A1 do C2 

Početni nivo (nivo A1 i A2); 

A1- ne koristim strani jezik

A2- nizak stepen osnovnog znanja

Srednji nivo (nivo B1 i B2); 

srednji nivo – sposobnost vođenja konverzacije i čitanjaViši nivo (nivo C1 i C2)

C1- viši nivo sposobnosti vođenja konverzacije,

C2 -  visok nivo sposobnosti vođenja konverzacije, čitanja i pisanja


	srpski
	
	
	
	
	
	

	
	engleski
	
	
	
	
	
	

	
	nemački
	
	
	
	
	
	

	
	francuski
	
	
	
	
	
	

	
	mađarski
	
	
	
	
	
	

	
	albanski
	
	
	
	
	
	

	
	ostali jezici - navedite ___________
	
	
	
	
	
	

	
	ostali jezici - navedite ___________
	
	
	
	
	
	

	
	ostali jezici - navedite ___________
	
	
	
	
	
	

	
	ostali jezici - navedite ___________
	
	
	
	
	
	

	Ostala specifična znanja i veštine
	Ukoliko posedujete neka dodatna, posebna znanja i veštine, navedite koja:




3. Podaci o pohađanim obukama:
	Da li ste u poslednje tri godine pohađali neke obuke?
	· Da

· Ne

Izabrati jedan od ponuđenih odgovora



	Ko je bio sprovodilac obuka koje ste pohađali u poslednje tri godine?
	· JLS

· Nacionalna akademija za javnu upravu

· Državni organi

· SKGO

· Donatori/međunarodne organizacije

· Domaća i strana udruženja 

· Privatni sektor (konsultantske kuće, itd.)

· Drugo – navedite: -----------------------------------

Zaokružiti sve ponuđene odgovore koji se odnose na vas.

Napomena: ukoliko se koristi onlajn obazac u google form-u programirati da se pitanje pojavi samo ukoliko je na prethdno pitanje odgovor da (uputstvo na linku https://www.youtube.com/watch?v=6110yW7ovD4 )



	Da li ste imali prilike da primenite znanja stečena na obukama koje ste pohađali u poslednje tri godine?
	· Da

· Ne

Izabrati jedan od ponuđenih odgovora

	Ukoliko je odgovor DA, na koji način?
	Napomena: ukoliko se koristi onlajn obazac u google form-u programirati da se pitanje pojavi samo ukoliko je na prethdno pitanje odgovor da (uputstvo na linku https://www.youtube.com/watch?v=6110yW7ovD4 )




4. Informisanost o mogućnostima za obuku

	Da li ste upoznati sa mogućnostima za stručno usavršavanje u okviru gradske/opštinske uprave i preko NAJU, nadležnog ministarstva u poverenim poslovima državne uprave, SKGO ili nekog drugog sprovodioca obuka?
	· Da

· Delimično

· Ne

Izabrati jedan od ponuđenih odgovora
 

	Na koji način dobijate informacije o mogućnostima za stručno usavršavanje
	Opišite:




5. Utvrđivanje potreba za obukom
	Da li su u poslednjoj kalendarskoj godini doneti novi zakoni i drugi propisi ili izmenjeni zakoni i drugi propisi u vašoj oblasti rada?
	· Da

· Ne



	Ukoliko je odgovor da, navedite novodonete ili izmenjene zakone i promene do kojih je došlo?
	

	Navedite znanja, veštine i sposobnosti koje treba da steknete u skladu sa opisanim promenama
	


Prema vašoj ličnoj proceni, izaberite oblast za koju vam je potrebno dalje stručno usavršavanje i označite (()  (moguće je označiti više od jednog polja):

	Oblast stručnog usavršavanja 

	Teme od opšteg značaja  (Uneti sve teme iz Opšteg programa za 2021. godinu

https://napa.gov.rs/tekst/49/godisnji-programi-obuka-naju.php
Posle svake oblasti, postoje prazna polja u kojima sami možete da predložite teme koje smatrate da je potrebno obraditi

	Oblast Primena propisa

	Opšti upravni postupak - onlajn obuka
	

	Opšti upravni postupak
	

	Primena ZUP-a u praksi
	

	Inspekcijski nadzor – onlajn obuka 
	

	Ka efikasnijim inspekcijama 
	

	Nadzor nad primenom mera za zaštitu stanovništva od zaraznih bolesti
	

	Inspekcijski nadzor - veštine komunikacije i profesionalnog ponašanja inspektora
	

	Izrada finansijskih planova korisnika (u skladu sa Uputstvom za pripremu budžeta Republike Srbije za 2023. godinu i projekcija za 2024. i 2025. godinu)
	

	Javne politike – onlajn obuka 
	

	Javne politike – kreiranje, sprovođenje i analiza efekata
	

	Javne politike – izrada dokumenata
	

	Javne politike – praćenje sprovođenja i vrednovanje
	

	Optimizacija administrativnih postupaka
	

	Urbani razvoj i urbana mobilnost
	

	
	

	
	

	Oblast Evropska integracija

	Uvod EU 
	

	Primena sporazuma o stabilizaciji i pridruživanju (SSP)
	

	Pravo Evropske unije
	

	Politike EU – onlajn obuka
	

	Koheziona politika EU – uvod
	

	Koheziona politika EU – planiranje i programiranje
	

	
	

	
	

	
	

	Oblast Lični razvoj i veštine

	Otkrijte svoje „najbolje ja“ 
	

	Učenjem ka promenama – budi promena!
	

	Donošenje kvalitetnih odluka
	

	Tehnike za rast produktivnosti
	

	Razvoj kreativnosti
	

	Upravljanje vremenom
	

	Planiranje ličnog razvoja i karijere 
	

	Investirajte u svoje zaposlene – metode razvoja zaposlenih
	

	Motivacija zaposlenih
	

	Timovi i timski rad
	

	Delegiranje i povratna informacija
	

	Produktivan sastanak
	

	Umeće rada na daljinu
	

	Kako da brže čitate i bolje pamtite – tehnike brzog čitanja 
	

	Postavljanje ciljeva
	

	Korigovanje lošeg radnog učinka i ponašanja
	

	Veštine komunikacije 
	

	Kako da asertivno komuniciramo
	

	Pisana komunikacija 
	

	Rešavanje konflikata 
	

	Moć povratne informacije 
	

	Interkulturalna komunikacija 
	

	Javni nastup 
	

	Javni nastup u onlajn okruženju
	

	Prezentacija 
	

	Razvoj veština pripovedanja (storytelling)
	

	Upravljanje nezadovoljnim korisnicima
	

	Korisnički servis – osnove
	

	Unapređenje kvaliteta usluga
	

	Pružanje usluga posebno osetljivim grupama
	

	
	

	
	

	
	

	Razvoj digitalnih kompetencija

	Razvoj e-Uprave

	Elektronski dokument, elektronska identifikacija i usluge od poverenja u elektronskom poslovanju
	

	Uspostavljanje elektronskih usluga
	

	Metaregistar i popis službenih evidencija
	

	Transformacija podataka u informacije

	Kako da koristite pivot tabele u Excelu?
	

	Statistička obrada podataka pomoću programa SPSS
	

	Rad na daljinu

	IT sigurnost 
	

	Onlajn kolaboracija
	

	Sarađujte u timovima uz MS Teams 
	

	Agilno pretraživanje Interneta
	

	Obuka IT stručnjaka

	Informaciona bezbednost – IKT sistemi od posebnog značaja
	

	Korišćenje baza podataka
	

	Napredne baze podataka
	

	Osnove SQL
	

	Osnove HTML
	

	Napredne tabelarne kalkulacije 
	

	Primena smernica za izradu internet prezentacija i vidljivost internet prezentacija
	

	Otvaranje i vizuelizacija podataka
	

	Upravljanje IT projektima
	

	Kursevi računara

	Tabelarne kalkulacije
	

	Napredne tabelarne kalkulacije
	

	Napredna obrada teksta
	

	Powerpoint prezentacije
	

	Napredne Powerpoint prezentacije
	

	
	

	
	

	
	

	Obuka predavača

	Obuka predavača – osnovni nivo
	

	Kako pripremiti i sprovesti uspešan vebinar?
	

	Trenerske veštine u onlajn učenju – LMS (Learning management system)
	

	Obuka mentora
	

	
	

	
	

	
	

	Razvoj jezičkih kompetencija

	Srpski jezik – nivo B1
	

	Srpski jezik – nivo B2
	

	Srpski jezik – nivo C1
	

	Francuski jezik – nivo B1 
	

	Francuski jezik – nivo B2 
	

	Francuski jezik – nivo C1
	

	Nemački jezik – nivo B1 
	

	Nemački jezik – nivo B2 
	

	Nemački jezik – nivo C1
	

	Ruski jezik – nivo B1 
	

	Ruski jezik – nivo B2 
	

	Ruski jezik – nivo C1 
	

	Engleski jezik – nivo B1 
	

	Engleski jezik – nivo B2 
	

	Engleski jezik – nivo C1
	

	Specijalistički kurs engleskog jezika – nivo C1
	

	Mađarski jezik – nivo A1
	

	Mađarski jezik – nivo A2
	


	Mađarski jezik – nivo B1
	

	Mađarski jezik – nivo B2 
	

	Albanski jezik – nivo A1
	

	Albanski jezik – nivo A2
	

	Albanski jezik – nivo B1
	

	Albanski jezik – nivo B2
	

	
	

	
	

	
	

	Teme od značaja za obavljanje poslova iz delokruga izvorne nadležnosti JLS (Nabrojane su sve teme iz Sektorskog programa kontinuiranog stručnog usavršavanja za 2020. godinu)

	Oblast Dobra uprava

	Uvođenje i implementacija principa dobre uprave u radu jedinica lokalne samouprave 
	

	Unapređenje administrativne efikasnosti i delotvornosti i usluga prema građanima i privredi 
	

	Elektronska uprava 
	

	Razvoj i sprovođenje lokalnih antikorupcijskih politika 
	

	Izrada i primena etičkog kodeksa funkcionera lokalne samouprave i kodeksa ponašanja službenika i nameštenika u jedinicama lokalne samouprave 
	

	Etika i integritet 
	

	Saradnja sa organizacijama civilnog društva i finansiranje programa od javnog interesa koje realizuju udruženja 
	

	Ostvarivanje prava o dostupnosti informacija od javnog značaja 
	

	Zaštita podataka o ličnosti 
	

	Zaštita tajnih podataka
	

	Uzbunjivanje i zaštita uzbunjivača 
	

	Dobra uprava – onlajn obuka
	

	
	

	
	

	
	

	Oblast Planiranje u lokalnoj samoupravi

	Srednjoročno planiranje u lokalnoj samoupravi 
	

	Savremeno urbanističko i prostorno planiranje
	

	Prikupljanje, analiza i korišćenje podataka u procesu praćenja i vrednovanja javnih politika u lokalnoj samoupravi
	

	Izrada i sprovođenje plana razvoja jedinice lokalne samouprave
	

	
	

	
	

	
	

	Oblast Upravljanje normativnim procesom i uređivanje rada organa i službi jedinice lokalne samouprave

	Upravljanje normativnim procesima i izrada pravnih akata lokalne samouprave 
	

	Uključivanje lokalne zajednice u izradu opštih akata lokalne samouprave
	

	Međuopštinska saradnja u primeni delokruga jedinica lokalne samouprave
	

	
	

	
	

	
	

	Oblast Upravljanje finansijama lokalne samouprave

	Programski budžet lokalne samouprave 
	

	Sprovođenje procesa participativnog budžetiranja
	

	Kapitalno budžetiranje u jedinicama lokalne samouprave 
	

	Rodno budžetiranje u lokalnoj samoupravi 
	

	Budžetsko računovodstvo i izveštavanje
	

	Upravljanje lokalnom poreskom politikom i poreska administracija
	

	Javne nabavke u lokalnoj samoupravi 
	

	Finansijsko upravljanje i kontrola u lokalnoj samoupravi
	

	Revizija, interna revizija i upravljanje revizijom
	

	Portal javnih nabavki
	

	
	

	
	

	
	

	Oblast Lokalni razvoj i investicije u lokalnoj samoupravi

	Osnove lokalnog ekonomskog razvoja
	

	Instrumenti za podsticanje privrednog razvoja i podršku privredi
	

	Privlačenje i upravljanje investicijama
	

	Primena pravila za kontrolu državne pomoći na lokalnom nivou 
	

	Primena propisa iz oblasti o zaštiti konkurencije 
	

	Javno-privatno partnerstvo u lokalnoj samoupravi
	

	Kako pripremiti i oceniti biznis plan
	

	Brendiranje lokalne samouprave
	

	Primena Zakona o turizmu i Zakona o ugostiteljstvu 
	

	Sektorski pristup lokalnom ekonomskom razvoju – onlajn obuka
	

	Kreiranje razvojnih politika, instrumenata i mera u oblasti lokalnog ekonomskog razvoja na osnovu podataka i ekonomskih analiza (analiza lanca vrednosti)
	

	Kako podstaći žensko preduzetništvo
	

	
	

	
	

	Oblast Upravljanje projektima

	Upravljanje projektnim ciklusom i izvori finansiranja projekata 
	

	Priprema predloga projekata po procedurama Evropske unije
	

	Sprovođenje projekata u skladu sa procedurama EU
	

	Sprovođenje nabavki u okviru projekata po PRAG procedurama i usklađenost PRAG procedura i Zakona o javnim nabavkama 
	

	Priprema i sprovođenje infrastrukturnih projekata po pravilima EU
	

	Povezivanje lokalnih zajednica na nivou Evropske unije kroz međunarodne projekte – program građani, ravnopravnost, prava i vrednosti
	

	
	

	
	

	
	

	Oblast Upravljanje ljudskim resursima

	Radni odnosi zaposlenih u lokalnoj samoupravi - primena u praksi
	

	Primena propisa o platama službenika i nameštenika u jedinicama lokalne samouprave 
	

	Planiranje i zapošljavanje 
	

	Utvrđivanje radnih ciljeva i ocenjivanje službenika u jedinicama lokalne samouprave i karijerni razvoj 
	

	Disciplinska odgovornost 
	

	Upravljanje stručnim usavršavanjem u JLS 
	

	Bezbednost i zaštita na radu
	

	Sprečavanje zlostavljanja na radu - mobing 
	

	Stručno usavršavanje – onlajn obuka
	

	Kolektivno pregovaranje
	

	Trening komunikacionih veština za zaposlene u jedinicama za ULJR u lokalnim samoupravama
	

	Analiza opisa posla i donošenje akta o unutrašnjem uređenju i sistematizaciji radnih mesta
	

	
	

	
	

	
	

	Oblast Ostvarivanje, zaštita i unapređenje ljudskih i manjinskih prava

	Zaštita od diskriminacije pred organima jedinica lokalne samouprave
	

	Ostvarivanje prava pripadnika nacionalnih manjina u jedinicama lokalne samouprave 
	

	Ostvarivanje prava deteta 
	

	Osnove upravljanja migracijama
	

	Lokalni akcioni planovi za poboljšanje/unapređenje položaja različitih kategorija migranata
	

	Migracije i razvoj
	

	Razvoj, sprovođenje i praćenje mera za socijalnu inkluziju Roma na lokalnom nivou
	

	Rodna ravnopravnost u lokalnoj samouprave 
	

	Unapređenje prevencije i suzbijanje trgovine ljudima na lokalnom nivou 
	

	Primena Zakona o besplatnoj pravnoj pomoći 
	

	Socijalna inkluzija Roma na lokalnom nivou – onlajn obuka
	

	Rodna ravnopravnost na lokalnom nivou – onlajn obuka
	

	
	

	
	

	
	

	Oblast Obavljanje i razvoj komunalnih delatnosti

	Primena Zakona o javnim preduzećima i Zakona o komunalnim delatnostima
	

	Upravljanje lokalnim javnim prevozom i održiva urbana mobilnost
	

	
	

	
	

	
	

	Oblast Stanovanje i stambena podrška

	Stanovanje i održavanje zgrada
	

	Stambena podrška u lokalnoj samoupravi
	

	
	

	
	

	
	

	Oblast Društvene delatnosti u lokalnoj samoupravi

	Javne službe u lokalnoj samoupravi
	

	Unapređenje rada interresorne komisije u JLS
	

	Socijalna zaštita u lokalnoj samoupravi
	

	Planiranje i upravljanje predškolskim vaspitanjem i obrazovanjem na lokalnom nivou
	

	Primena nadležnosti iz oblasti sporta i fizičke kulture u lokalnoj zajednici
	

	Zaštita prava pacijenata 
	

	Javno zdravlje na lokalnom nivou
	

	
	

	
	

	
	

	Oblast Zaštita životne sredine

	Planiranje i upravljanje zaštitom životne sredine u lokalnoj samoupravi
	

	Upravljanje otpadnim vodama i čvrstim otpadom
	

	
	

	
	

	
	

	Oblast Poljoprivreda i ruralni razvoj

	Planiranje i programiranje ruralnog razvoja
	

	Uloga jedinica lokalne samouprave u oblasti IPARD-a
	

	Javne politike u oblasti poljoprivrede i ruralnog razvoja
	

	
	

	
	

	
	

	Oblast Upravljanje opštinskom imovinom

	Upravljanje javnom svojinom i imovinsko-pravni poslovi u JLS 
	

	Upravljanje građevinskim zemljištem
	

	
	

	
	

	
	

	Oblast Bezbednost u lokalnoj zajednici

	Primena Zakona o komunalnoj miliciji
	

	Delovanje jedinica lokalne samouprave u oblasti bezbednosti
	

	Smanjenje rizika od katastrofa
	

	Civilna zaštita
	

	Obnova nakon elementarne i druge nepogode
	

	Krizna komunikacija
	

	
	

	
	

	
	

	Oblast Inspekcijski nadzor

	Komunalna inspekcija 
	

	Inspekcija za puteve
	

	Poreska inspekcija 
	

	Budžetska inspekcija 
	

	Prosvetna inspekcija 
	

	Saobraćajna inspekcija
	

	Saradnja organa jedinica lokalne samouprave u vršenju inspekcijskog nadzora sa drugim organima, imaocima javnih ovlašćenja i pravnim i fizičkim licima
	

	
	

	
	

	
	

	Oblast Međunarodna saradnja lokalnih samouprava

	Uspostavljanje i razvoj međunarodne saradnje gradova i opština i izvori finansiranja
	

	
	

	
	

	
	

	Specifične teme (navesti konkretne oblasti i teme na osnovu konkretnih zahteva radnog mesta, opisa posla, promena propisa, uvođenja novih procedura, informacionih sistema, promene radnog mesta..., a da nisu navedene u prethodnom delu.)

	Navedite
	

	npr. urbanizam – izdavanje građevinskih dozvola
	

	npr. e-Uprava – uspostavljanje elektronske pisarnice, obuka za korišćenje softvera
	

	
	

	
	

	
	

	Navedite teme, koje su se po vašem mišljenju pokazale ključnima tokom vanredne situacije a smatrate da su ubuduće neophodne radi funkcionisanja vaše gradske/opštinske Uprave (mogu da se odnose na neki deo sistema LS, upravljanja, procedura ili procesa rada i svega što ste kao zaposleni uočili da su vam potrebna dodatna znanja ili veštine, bilo da se radi o nivou radnog mesta ili generalno)

	
	

	
	

	
	

	
	

	Specifične teme za rukovodioce (popunjavaju samo rukovodioci) 

Navedene su teme iz Programa obuke rukovodilaca u JLS za 2021. godinu

	Orijentacija funkcionera i službenika na položaju u organima JLS
	

	Ključni aspekti upravljanja u lokalnoj samoupravi
	

	Dobro upravljanje - onlajn obuka
	

	Javnim politikama ka razvoju JLS
	

	Instrumenti dobrog upravljanja Saveta Evrope - onlajn obuka
	

	Ljudski resursi i razvoj JLS
	

	Razvoj e-Uprave
	

	Međuopštinska saradnja
	

	Unapređenje etičkog postupanja i upravljanje sukobom interesa
	

	Organizaciona transformacija: upravljanje promenama
	

	Interna i eksterna komunikacija
	

	Pregovaranje i rešavanje konflikata 
	

	Upravljanje efikasnim timovima
	

	Upravljanje vremenom i vođenje sastanaka
	

	Osnaživanje žena za rukovodeće funkcije u organima JLS
	


6. Metode stručnog usavršavanja
	Izaberite tri oblika stručnog usavršavanja bi vam najviše odgovarali?

Ocenite na skali 1-5 (1 – nimalo mi ne odgovara, 5 – najoptimalnija metoda za mene)

	Predavanje 
	

	
	Seminar 
	

	
	Trening
	

	
	Radionica
	

	
	Okrugli sto
	

	
	Konferencija
	

	
	Stažiranje
	

	
	Koučing
	

	
	Mentorstvo
	

	
	Studijska poseta
	

	
	e-obuka (onlajn obuka)
	

	
	Samostalno upoznavanje sa propisima i ključnim temama, putem interneta
	

	
	Drugo, navedite: _______________
	

	Po vašem mišljenju, koliko je dana potrebno izdvojiti za Vaše stručno usavršavanje na godišnjem nivou? 
	· Jedan dan

· 2-5 dana

· 5-10 dana

· Više od 10 dana – navedite koliko: ________________

Izabrati jedan od ponuđenih odgovora


	Dodatni komentari, sugestije  i preporuke:




Hvala na uloženom trudu i vremenu!


